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РУКОВОДСТВО ДЛЯ КОРПОРАТИВНЫХ АДМИНИСТРАТОРОВ
Следующие указания приведены для лица, назначенного администратором в пределах компании, который пользуется интернет-услугой FBME Direct. 

После утверждения заявления компании об использовании FBME Direct Банк предоставляет лицу, назначенному компанией администратором, пароль. Как только администратор получит  пароль и подтвердит Банку его получение, он сможет установить для себя и других лиц в пределах компании права по пользованию услугой. Обратите внимание на то, что, если администратор желает использовать FBME Direct для введения или разрешения запросов и/или операций, он должен для этой цели создать для себя второе имя пользователя. Идентификатор пользователя и пароль, предоставленных ему как администратору, могут использоваться им только с целью исполнения функций администратора.   

Чтобы создать пользователей администратор должен использовать следующую процедуру:

1. Зайдите на веб-сайт Банка www.fbme.com и выберите ALREADY A MEMBER? (уже член (участник)?) LOGIN (зарегистрироваться). Зарегистрируйтесь как администратор, используя идентификатор пользователя, который Вы выбрали в заявлении, и пароль, предоставленный Банком. Пожалуйста, обратите внимание на то, что пароль чувствительный к регистру, и вы имеете три попытки, чтобы успешно зарегистрироваться. В следующем окне Вас попросят выбрать новый пароль. Прочитайте правила внизу страницы относительно параметров нового пароля. Введите старый пароль, предоставленный Банком. Выберите Ваш новый пароль и подтвердите его. Выберите Use Virtual Keypad (использовать виртуальную клавиатуру) и воспользуйтесь мышкой, чтобы выбрать незабываемою информацию. Обратите внимание на то, что и новый пароль, и незабываемая информация чувствительны к регистру. Как только Вы правильно выполнили эту процедуру, у Вас появится доступ к меню администратора для FBME Direct.
2. В Меню выберите «Create User»(«Создать пользователя»).
(Пожалуйтса, обратите внимание на то, что на странице 2 приведен пример пошаговой настройки нового пользователя со всеми правами на обозрение и исполнение операций на счете. ЭТО ПРИМЕР, КОТОРЫЙ ДОЛЖЕН ИСПОЛЬЗОВАТЬСЯ АДМИНИСТРАТОРАМИ, КОТОРЫМ НЕОБХОДИМО ИСПОЛЬЗОВАТЬ ЭТОТ ТИП ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ)
3. Введите подробные сведения относительно пользователя:
і) Имя пользователя – введите имя и фамилию пользователя (н-р, John Smith) 

іі) Идентификатор пользователя – введите идентификатор, выбранный пользователем (он уникален, и уже существующий идентификатор не может быть использован)
ііі) Адрес электронной почты пользователя

іv)
Ролевое имя – ролевое имя, которое дается пользователю, определяет права пользователя на доступ к информации и операциям в FBME Direct. Чтобы помочь клиентам Банк создал 5 стандартных ролевых имен, которые могут быть использованы при желании. Если компания имеет желание, она может, однако, создавать и  другие ролевые имена, специально для собственных потребностей.

Стандартные ролевые имена: 

a) SUPCORPADM: Это ролевое имя, которое дается администратору компании. (Используется только для административных функций, не обеспечивает доступ к информации о счете). 

b) CASENQ: Это ролевое имя позволяет пользователю делать запрос относительно баланса счетов, получать выписки, обозревать перемещение денежных средств, заемы и депозиты, кредитные и гарантийные письма, а также обменные курсы. 

c) CASINPUT: Это ролевое имя позволяет пользователю вводить и изменять операции в дополнение к функциям, доступным под именем CASENQ.   

d) CASAUTH: Это ролевое имя позволяет пользователю разрешать осуществление операций, введенных пользователем под ролевым именем CASINPUT. Пользователь также имеет функции запроса, доступные под ролевым именем CASENQ.   

e) CASALL: Это ролевое имя позволяет пользователю вводить и разрешать осуществление операций, также как и обозревать балансы и выписки, допустимые под ролевым именем CASENQ. 
v) Выберите «Create User»(«Создать пользователя») – Вас попросят подтвердить подробные сведения. 
vi) В меню выберите «Map Accounts» («Отобразить счета») – Вы получите возможность указать счета, к которым пользователь может иметь доступ. Будет показан перечень доступных счетов, из которого Вы сможете сделать выбор. Пожалуйста, обратите внимание, что эти действия должны выполняться по образцам, которые пользователю разрешается использовать (н-р, Балансы счетов и выписки, Перемещение денежных средств, Кредитные письма, Долгосрочные депозиты) и которые могут быть выбраны из списка в этом окне. 
vii) В меню выберите «Transactions Limits» («Пределы операций») – Это позволяет Вам установить пределы в долларах для стоимости операций, которые может ввести, разрешить или обозревать пользователь, соответственно (введите 999999999 для каждой отдельной операции, если Вам необходим безлимитный доступ пользователя или введите специальную максимальную сумму, в любом случае поле не может оставаться незаполненным). Вы также можете выбрать, требуется ли единственная авторизация, двойная авторизация пользователем с правами инициации, или разрешается автоматическая авторизация для операций, введенных ним. 
viii) Если существует более, чем один пользователь от компании, в меню выберите «Auth Init» («Пользующийся правами инициации»). После этого Вы будете иметь возможность указать пользователя, который может разрешать осуществление операций, которые вводятся пользователем с правами инициации.  
ix) (Следующее действие должно быть совершено после получения пользователем пароля)
В меню выберите «Set Status» («Установить статус») и после этого выберите «Enable» («Активизировать»).

4. Все пароли для новых пользователей, созданные корпоративными администраторами, распечатываются в конце каждого банковского дня и высылаются на почтовый адрес компании или на альтернативный адрес, если подписаным факсом  получены соответствующие инструкции. Пользователь может начать пользоваться FBME Direct, как только он получит пароль.
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ПРИМЕР пошагового создания пользователя со всеми правами на обозрение и осуществление операций, без финансовых ограничений. Пожалуйста, следуйте, только если Вам необходим пользователь с правами на Ваш счет.

1. Выберите Create User (Создать пользователя) в меню справа.
Введите имя пользователя.

Введите идентификатор для пользователя, от 5 до 10 буквенно-цифровых символов. Этот идентификатор уникален для пользователя, и при совпадении с паролем предоставит информацию для регистрации пользователя.

Введите электронный адрес пользователя.

Выберите CASALL в всплывающем меню ролевых имен.

Выберите Create User (Создать пользователя) внизу окна.

Подтвердите подробные сведения, выбрав Create User (Создать пользователя) повторно.     

2. Выберите Map Account (Отобразить счет)
В блоке пользователя, созданный Вами, должны присутствовать имя и идентификатор пользователя. Если они отсутствуют, выберите их, используя всплывающее меню.
В блоке операций, запросы относительно счета должны уже быть выбранными.

Выберите Get Account List (Получить перечень счетов).
В следующем окне, в блок слева, Вы увидите все неотображенные счета.

Выберите двойную стрелку, указывающую на блок справа, и все доступные счета будут перемещены в отображенную секцию.
Выберите Отобразить счет внизу страницы.

Выберите Отобразить другие счета. 

Убедитесь, что в блоке пользователя выбран правильный пользователь.

Выберите Перемещение денежных средств в всплывающем меню операций.

Выберите Получить перечень счетов.

В следующем окне выберите двойную стрелку, как и в предыдущий раз, чтобы переместить все счета в отображенную секцию.

Выберите Отобразить счет внизу страницы.

Повторите действия, описанные выше, для любого другого продукта, который Вы можете иметь с Банком, выбрав соответствующий продукт во всплывающем меню операций. Например, если Вы получили от Банка карты, выберите Кредитные карты и продолжайте. Пожалуйста, обратите внимание на то, что если вы получите карты в будущем или Вам необходимо открыть долгосрочный депозит, Вам нужно зарегистрироваться и отображать новые продукты для Ваших пользователей, прежде чем они смогут обозревать их.

3. Выберите Set Transaction Limits (Установить пределы операций).
Выберите соответстсвующего пользователя во всплывающем меню.

Выберите Получить перечень операций.

Введите 99999999999999 в каждом блоке под Пределы операций (пожалуйста, обратите внимание, что введенное значение отображает максимальный лимит в долларах США для пользователя для этой конкретной операции).

Измените четыре всплывающих меню под Тип авторизации на Автоматически.

Выберите Установить пределы операций.

4. Заключительный шаг – активизировать пользователя, дать ему разрешение на регистрацию и на доступ к FBME Direct.
Мы настоятельно рекомендуем Вам совершить эти действия, как только будет получен пароль для пользователя, но не ранее.

Выберите Set Status (Установить статус).
Введите идентификатор пользователя.

Выберите Принять.

Выберите Активизирован.

Выберите Установить статус.

Теперь пользователь полностью активизирован и при использовании идентификатора и пароля (полученных) может продолжать регистрацию, выбрав User Login Icon (иконка регистрации пользователя) вверху на стартовой странице. Пожалуйста, обратите внимание, что первым действием после регистрации будет выбор его собственного пароля и незабываемой информации, также как и в случее с исходной регистрацией администратора.  

